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1. i ETiGi KURALLARI HAKKINDA GENEL BiLGi

1.1. Onséz
Degerli Park Cam Calisanlari,

Park Cam Davranis Kurallari, temel ilke ve degerlerimizle uyum saglayacak sekilde, tim is
sireclerimizde bizlere yol gostermesi amaciyla olusturulmustur.

Sirket ici operasyonlarimizda ve etkilesimde bulundugumuz tim paydaslarimizla, bu rehberde yer
alan kurallar cercevesinde, diristliik, givenilirlik, seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
calismayi ve iliskilerimizi sirdiirmeyi taahhit ediyoruz. Park Cam olarak, etik davranis prensiplerinin
herkes tarafindan benimsendigi kurum kiltlirinin olusturulmasi bilinciyle hareket etmekteyiz. Park
Cam temsilcileri olan bizler, bu rehberde yer alan kurallari okumak ve bu kurallara harfiyen uymakla
sorumluyuz.

Surekli degisimin yasandigi ve degisimlerin dngorilemedigi yeni diinya diizeninde, sirdirilebilirligi
tim silireclerimize entegre ederek, operasyonlarimizi basariyla yiritiyoruz. Etik kurallar
cercevesinde belirledigimiz surdirilebilirlik hedeflerine ulasmamizda etkin bir rol oynayacaginizin
bilincinde, bu rehberde yer alan kurallara uyacaginiza ictenlikle inaniyor, desteginiz icin tesekkir
ediyoruz.

Park Cam Sanayi ve Ticaret A.S.

1.2. Degerlerimiz

Park Cam’da is yapis seklini belirleyen, is kiltlirind ve sirket misyonunu ve vizyonunu destekleyen,
calisanlar tarafindan benimsenen kurumsal degerlerimiz;

iS AHLAKI VE SORUMLULUK:

Tum faaliyetlerimizde ilgili yasa ve yonetmeliklere ve uluslararasi kabul gérmis etik ve ahlaki
degerlere uygun davraniriz. Hizmet dmri boyunca faaliyetlerimizden dogan ekonomik, cevresel ve
sosyal sorumluluklarimizin bilincinde olarak kurumsal siirdirilebilirlik anlayisimizi strduririz.

SAGLIK, GUVENLIK, CEVRE:

Tum faaliyetlerimizde is saghgi ve givenligini, cevre gilivenligini saglamak vazgecilmez ilk
kosulumuzdur. Misterilerimizi talep ve ihtiyacglari dogrultusunda yiiksek verimlilik, Gstin kalite ve
duslik enerji tiketimi ile cevreye duyarli sekilde, hicbir sartta is sagligi ve gilivenliginden 6din
vermeden faaliyetlerimizi ytratiriz.



Park Cam’da is yapis seklini belirleyen, is kiltlirini ve sirket misyonunu ve vizyonunu destekleyen,
calisanlar tarafindan benimsenen kurumsal degerlerimiz;

iS AHLAKI VE SORUMLULUK:

Tum faaliyetlerimizde ilgili yasa ve yonetmeliklere ve uluslararasi kabul goérmis etik ve ahlaki
degerlere uygun davraniriz. Hizmet 6mri boyunca faaliyetlerimizden dogan ekonomik, cevresel ve
sosyal sorumluluklarimizin bilincinde olarak kurumsal siirdirilebilirlik anlayisimizi strduririz.

SAGLIK, GUVENLIK, CEVRE:

Tum faaliyetlerimizde is saghgli ve givenligini, cevre gilivenligini saglamak vazgecilmez ilk
kosulumuzdur. Misterilerimizi talep ve ihtiyacglari dogrultusunda yiiksek verimlilik, Gstin kalite ve
diuslik enerji tiketimi ile cevreye duyarl sekilde, hicbir sartta is sagligi ve glivenliginden o6din
vermeden faaliyetlerimizi ytratiriz.

TAKIM RUHU VE BAGLILIK:

i¢ ve dis paydaslarimizla iletisimde sevgi, saygl, giiven, hosgori, seffaflik ve dayanismaya daima dzen
gosteririz. Birbirine kosulsuz glivenen insanlardan olusan bir takimiz ve her ¢alisanimiz bu takimin bir
parcasidir.

YARATICILIK VE SUREKLI GELiSIM:

Bireysel yetenek ve yaraticiliklarini gelistirebilmeleri icin bitlin calisanlarimizin gelisimini hedefler,
surekli gelisimi tesvik ederiz. Sirekli gelismenin, degisime acik ve yenilik¢i yaklasimla mimkin
olacagina inanir, birbirimize ilham veririz.

YUKSEK KALITE:

Midsterilerimizin bugiin ve gelecekteki kalite beklentilerini karsilayabilmeyi mumkiin kilan is
stratejiler gelistirmek icin tim kaynaklarimizi kullanir, yeni teknolojileri strekli takip eder ve uygular,
en yliksek kalite standartlarina ulasmayi hedefleriz.

1.3. Davranig Kurallarn

Etik degerler, yazili olmayan ahlak kurallari olarak tanimlanmaktadir. is Etigi Kurallari ise, sirket ici ve
disinda nasil davranacagimiz ve karar alacagimiz konusunda bize yardimci olmak lizere yazili hale
getirilmis standartlar butinadir.

Park Cam’ in temel ilke ve degerleri esas alinarak hazirlanmis olan bu kurallar, Park Cam’ a ve
paydaslarimiza karsi olan sorumluluklarimizin gercevesini olusturmaktadir.

Bu rehber de Park Cam Sanayi ve Ticaret A.S., “Park Cam” olarak anilacaktir.
1.4. Neden Etik Kurallara Sahibiz?

Park Cam, operasyonlarini ve etkilesimde bulundugu tim paydaslariyla olan iliskilerini, benimsemis
oldugu etik degerlere uygun olarak gerceklestirmeyi taahhit etmektedir.



Park Cam s Etigi Kurallar, saglam ve sirdirilebilir bir kurum kiltiri olusturmak adina
yayinlanmistir. Kurallar, is strecglerimizde etik konularla ilgili karsimiza ¢ikabilecek sorunlara yonelik
nasil aksiyon alabilecegimiz konusunda bize rehberlik edecek, ortak bir dil konusmamizi saglayacaktir.

1.5. Kurallara Kimler Uymali?

Park Cam s Etigi Kurallar’na, her pozisyondaki Park Cam c¢alisaninin, tedarikgilerimizin, alt
yuklenicilerimizin, is ortaklarimizin, sirket temsilcilerinin, danismanlarinin vb. paydas gruplarimizin
uymasi beklenmektedir.

1.6. Yoneticilerimizin Sorumluluklar

is Etigi Kurallar’’ nin uygulamaya konmasi ve uygulanmasinda liderlik etmek yoneticilerimizin éncelikli
sorumluluklari arasindadir. Bu kurallara uyarak 6rnek teskil etmenin yani sira, ¢alisanlarimizin etik
kurallarla ilgili gerekli egitimleri almalarini saglamak, kurallara uyulmamasi durumunda calisanlarin bu
ihlalleri rahatca bildirmelerini saglayacak ortam ve kosullari saglamak da goérevleri icerisinde yer
almaktadir.

1.7. Calisanlarimizin Sorumluluklari

Calisanlarimizin, bu rehberde yer alan kurallari okuyup, anlamasi ve uygulamasini beklemekteyiz.
Bunun yani sira, tim Park Cam calisanlarimiz sirketimizde vydrirlikte bulunan tim politika,
yonetmelik, prosediir ve talimatlara uymakla yikamladdr.

Anlasiilmayan veya karar verilemeyen konularda, aksiyon almadan &nce birim yéneticisine, insan
Kaynaklari Birimi, veya Etik Kurulu’na danisiimalidir. Calisanlarimiz etik kurallarla ilgili gerceklestirilen
egitimlere aktif olarak katihm saglamalidirlar.

Kurallarin ihlal edildiginden siiphe duyan veya buna sahit olan calisanlarimizin en kisa zamanda Etik
Kurul’a durumu raporlamasi gerekmektedir.

1.8. Paydaglarimizin Sorumluluklar

Park Cam olarak, etkilesimde bulundugumuz tim paydaslarimizla olan iliskilerimizde uymayi taahht
ettigimiz etik kurallara, paydaslarimizin da uymasini beklemekteyiz.



2. CALISAN VE iNSAN HAKLARI

2.1.ise Alim

Park Cam olarak, ise alim sirasinda adaylara esit firsat taniriz. Higbir sekilde irk, renk, cinsiyet, din, dil,
medeni hal, cinsel yoénelim, cinsiyet kimligi, politik goris, etnik kimlik, saghk durumu, ailevi
sorumluluklar, sendikal etkinlik ya da Uyelik, fiziksel engellilik ya da yas gibi etkenlere dayali
ayrimcilik yapilmaz. ise alim karari verme durumunda olan yéneticiler, eslerini, yakin akrabalarini ve
bu kisilerin yakinlarini ise alamaz.

2.2. Galisma Kosullari

Calisanlarimizintemel insan haklari ve kanunlarindan faydalanmalarini saglamak, her zaman
onceliklerimiz arasindadir.

Calisma saatleri, fazla calisma ve dinlenme siireleri, is Kanunu’na uygun olarak belirlenmis olup, insan
Kaynaklari Yonetmeligi’'nde ayrintili olarak agiklanmaktadir.

Sirketimiz lcretlendirme politikasinda, adil, dlgilebilir ve dengeli performans hedeflerine dayanan,
sirdirilebilir basariyr 6zendiren degerleri esas almaktadir. Calisan icreti, is Kanunu’nda belirtilen
asgari UGcretin altinda verilmemektedir.

Calisanlarimizin, 6zlik haklarini tam ve dogru bicimde kullanmasi saglanir. Onlarin bireysel gelisimi
icin gerekli cabayl gosterir, sosyal sorumluluk bilinciyle yer alacaklari uygun sosyal ve toplumsal
faaliyetlere gonillii olmalari konusunda destekler, is hayati ile 6zel hayat arasindaki dengeyi gozetiriz.

Calisanlarimiza saglikh ve giivenli calisma ortami sunmaktayiz. Bunun yani sira, Park Cam’ in saglamis
oldugu yemek, cay/biskivi makineleri, spor alanlari ve tim sosyal haklardan herkes esit ve lcretsiz
olarak faydalanmaktadir.

Calisan sadakatini ylikseltmek ve sirdirilebilir verimliligi saglamak, ¢calisan memnuniyeti ile mimkin
kilinabilir. Bu amagla, her yil dizenli olarak ¢alisan memnuniyeti ve baghligi anketi yapilmakta ve
anket sonuglarina gore iyilestirme programlari hayata gecirilmektedir.

2.3. Sosyal Diyalog

Calisanlarimiz, kendi isteklerine bagl olarak sendika kurma, bir sendikaya katilma veya toplu is
sozlesmesi yapma hakkina sahiptir. Bunun yani sira, calisanlar tarafindan secilen calisan temsilcileri,
yonetim ve calisanlar arasinda etkin bir diyalog kurulmasini saglamaktadir.

2.4. Egitim

Calisanlarimiza esit egitim hakki taniyoruz. Calisanlarin faaliyet gosterdikleri siireclere yonelik egitim
almalari saglanarak, performanslarina katkida bulunulmaktadir. Etik kodlarla ilgili verilen egitimlerle,
calisanlarimizin etik degerlere bagh ve bu dogrultuda hareket edecek sekilde davranislarda
bulunmalari saglanmaktadir.

2.5. Modern Kolelik & insan Ticareti



Modern kéleligi, global olarak miicadele edilmesi gereken Modern koleligi, global olarak miicadele
edilmesi gereken temel bir insan haklari ihlali olarak gériiyoruz. Modern kolelik terimi; kolelik, kulluk,
zorla ve zorunlu calistirma, bor¢ karsiigi calistirma, c¢ocuk isciligi ve insan ticareti suglarini
kapsamaktadir. Bu suclar iclerinde benzerlik gésterse de, yasal olarak birbirlerinden farkhidirlar.

Kélelik: Uygun bir lcret veya takdir gormeden galismak zorunda olma durumui.
Kulluk: Kéle olma durumu veya tamamen daha gii¢ll birine tabi olma hali.

Zorla ve zorunlu ¢alistirma: Bir kisinin ceza tehdidi altinda ve bu kisinin tam istegi olmadan mecbur
edildigi tiim is veya hizmetler.

Borg karsiligi calistirma: Borglarin parayla degil, dogrudan emek ve Uretim glicliyle 6denmesi.

Cocuk igciligi: Cocuklari cocukluklarini yasamaktan alikoyan, potansiyellerini ve sayginliklarini
eksilten, fiziksel ve zihinsel gelisimleri acisindan zararh isler.

insan ticareti: Bireylerin isgiicii veya baskalarinin maddi olarak yararlandigi faaliyetler amaciyla zorla
veya aldatma yoluyla yasa disI tasinmasi.

Sirketimiz sahip oldugu Kélelik ve insan Ticaretiyle Miicadele Politikasi’'yla modern kélelikle miicadele

taahh(diini ve modern kélelikle miicadeleye olan yaklasimini géstermektedir.

Operasyonlarimizda ve tedarik zincirimizde modern kolelik ve insan kacakgiligi suclarinin islenmesine
karsi sifir tolerans yaklasimina sahibiz. Modern koleligin kurulusumuzun higbir alaninda veya tedarik
zincirimizin hicbir asamasinda gerceklesmemesini saglamayl amaclayan sistemleri gelistirmeyi,
uygulamayi ve kontroliini saglamayi taahhiit ediyoruz.

Tuim c¢ahsanlarimiz kendi 6zgir iradeleri dogrultusunda calismaktadir. Calisanlarimizdan ise
basladiklarinda herhangi bir depozito alinmaz, bor¢ para karsiligi calistirma, tutuklu calistirma veya
baska sekillerde zorunlu ¢alisma yaptiriimaz. Calisanlarin alacaklarina, kimliklerine, pasaportlarina ve
belgelerine teminat olarak el konulamaz. Kendi istekleri ile is Kanunu’nda belirtilen ihbar siirelerine
uymak sarti ile is akdini feshedebilirler. Yasalarda, is sézlesmesinde ve Iinsan Kaynaklari
Yonetmeligi’'nde yazili durumlar disinda ¢alisanin is sozlesmesi feshedilemez. Calisanlarimiza rizasi
olmadan fazla mesai yaptirilamaz ve bu sebeple cezai yaptirrmda bulunulamaz. Calisanlarimizin
tuvalet molalari denetlenmez. Dinlenme molalari geregi gibi yerine getirildigi takdirde kontrol
edilmez.

Sirketimiz, tUm c¢alisanlari icin glvenli ve adil calisma kosullari saglamakta ve c¢ocuk isci
calistinimamasi konusunda is Kanunu’na ve Tiirkiye Cumhuriyeti’nin tarafi oldugu Uluslararasi
Cahisma Orgiitii (ILO) anlasmalarina uygun hareket etmektedir. Tedarik zincirimizde yer alan
firmalarin da bulunduklari tlkelerde gecerli olan yasal mevzuatlarla uyum icerisinde olmalari gozetilir.

Calisanlarimizin sorumluluklari:
e Modern kolelik ve insan ticaretiyle miicadelede sirketle koordineli olarak ¢alismak,,

e Operasyonlarimizda ve tedarik zincirimizin herhangi bir asamasinda modern kélelik ve insan

ticaretine yonelik risklere karsi tetikte olmak,



Operasyonlarimizda ve tedarik zincirimizin herhangi bir asamasinda modern kélelik ve insan
ticareti kapsaminda tespit edilen suglariilgili mercilere en kisa siirede raporlamak,

Sirket ici ve sirket disinda modern koélelik ve insan ticaretine yonelik sirket itibarini
zedeleyecek hicbir sug ve konuyla baglantil olmamak.

2.6. Cesitlilik, Ayrimcilik & Taciz

Park Cam olarak, cesitlilige, farkh bakis acilarina, yetenek ve deneyimlere deger verir,
calisanlarimizi da bu konuda tesvik ederiz. Calisanlarimiz birbirleri ve paydaslarimizla olan
diyaloglarinda cgesitlilige saygi gostermekle yikamladdr.

Calisanlarimiza ise alim sirasinda, is iliskisinde, disiplin, terfi, maas belirleme, ¢alisma saatleri,
sikayetler ve isten c¢ikarmada hicbir sekilde irk, renk, cinsiyet, din, dil, medeni hal, cinsel
yonelim, cinsiyet kimligi, politik goris, etnik kimlik, saglik durumu, ailevi sorumluluklar,
sendikal etkinlik ya da ayelik, fiziksel engellilik, yas, hamilelik gibi etkenlere dayali ayrimcilik
yapilmaksizin, adil, giivenli ve saglkli bir calisma ortami taahht ederiz.

Sirketimizde, fiziksel, psikolojik siddet, sozlii taciz veya cinsel istismara kesinlikle miisaade
edilmez. Calisanlarimizin 6zel ve aile hayatina saygi gosterilir. Ozel veya hassas konularda
yoneticilerle konusmaya zorlanmazlar. Calisanlarimizin isyerinde veya is sebebiyle
bulunduklari herhangi bir yerde, fiziksel/psikolojik siddet, cinsel/duygusal taciz yoluyla
herhangi bir sekilde dokunulmazliklarinin ihlal edilmesi hukuka oldugu gibi etik kurallara da
aykiridir. Hicbir calisanimiza ihlal bildiriminde bulunmasi veya danismanlik/taniklik yapmasi
sebebiyle kisitlama, midahale, zorlama ya da misilleme yapilmasina izin verilmez. Psikolojik
bezdirme (mobbing) kapsaminda degerlendirilecek sekilde hedef alinan kisiyi isten sogutmak,
performansini distirmek, istifa etmesine yol agmak amacini giden sistematik ve planli
davranislara tolerans gosterilmez.

2.7. Dis Paydas insan Haklari

Park Cam olarak, dis paydaslarimiz ile gliven, sadakat, adalet, seffaflik ve iyi niyet
cercevesinde iliskiler kuruyor ve siirdiriyoruz.

Misteri memnuniyeti ve musteri odakli ¢alisma prensibinin, tim calisanlar tarafindan
benimsenmesi politikamizin ayrilmaz bir parcasidir. Tim calisanlarimiz, musterilerimizin
ihtiyac ve taleplerine en kisa zamanda, en dogru sekilde cevap vermek, is iliskilerinde karsilikh
pozitif degerler yaratarak adalet, esitlik, seffaflik ve profesyonellik kurallari ¢ergevesinde
yaklasmak zorundadir.

Dogru tedarikgi seciminin, stirdirilebilir misteri memnuniyetini saglamanin yapi taslarindan
biri oldugunun bilincindeyiz. Sirketimiz uygun kalite, maliyet, teknoloji ve hizmetlerin yani
sira, slirdurilebilir sosyal, etik ve cevresel performans degerlerine gore tedarikgilerini secer.
Tedarikgilerimize karsi ylkumliliklerimizi zamaninda yerine getirmek icin gerekli 6zen
goster, etik kurallarimiza uygun bir sekilde seffaf, adil ve saygili davraniriz.



Park Cam olarak, tim kamu kurum ve kuruluslarina, sivil toplum o&rgitlerine ve siyasi
partilere herhangi bir menfaat beklentisi olmaksizin esit mesafede yer alir, faaliyetlerimizi ve
islemlerimizi gergeklestirirken bu sorumluluk bilinci ile hareket ederiz. Sirketimiz kaynaklari
ve olanaklari siyasi amacli faaliyetleri desteklemek amaci ile kullanilamaz ve tahsis edilmez.

Sirketimiz faaliyet gosterdigi yerel topluluklar izerinde dogrudan veya dolayl olarak énemli
bir etkisi olabileceginin bilincindedir. Yerel topluma katkida bulunmak, sosyal ve ekonomik
olarak gelisimini saglamak onceliklerimiz arasindadir. Bu nedenle yore halki ve yerel
yonetimle seffaf, adil ve glivene dayali kurdugumuz iletisim yontemleriyle, yerel toplumun
ihtiyac ve beklentilerini bildirmelerini sagliyor, bu beklenti ve ihtiyaclara yonelik sosyal

sorumluluk projeleri gelistiriyoruz.

insan haklarinin ve ¢evrenin korunmasi konusunda hassas sosyal sorumluluk projeleri, sug ve
yolsuzluklarin ortadan kaldiriimasi bizim icin olduk¢ca 6énemlidir. Toplumsal konularda 6nci
olarak duyarh bir sekilde hareket eder, sivil toplum orgitlerinde, kamu vyararina olan
hizmetlerde rol almaya calisiriz. Tirkiye’nin ve uluslararasi proje yiruttiglimiz ulkelerin
gelenek ve kiltlrlerine duyarh davraniriz.



3. SORUMLU KALITE YONETIM SiSTEMi ANLAYISI

3.1. Kaliteli ve Giivenli Uretim

Park Cam olarak, diinyada tercih edilen bir marka olma hedefimizi, misterilerimize kaliteli ve glivenli
Urlinler sunarak gergeklestirebilecegimizin bilincindeyiz. Bu hedefimizi sahip oldugumuz entegre
yonetim sistemleri ve BRC, HACCP urin sertifika gerekliliklerini yerine getirerek saglamaktayiz. Kendi
standartlarimizi veya yasal sartlari karsilamayan Urinlerimizi geri ¢agirmak icin gerekli sistemlere
sahibiz. Calisanlarimiz, Park Cam Kalite Yonetim Sistemi ve yasal gerekliliklere uymali, sireglerini
surekli iyilestirmeli, misteri memnuniyetini ve glivenligini saglamalidir.

3.2. is Saghgi ve Giivenligi Yonetimi

Park Cam olarak, saglikh ve glvenli bir calisma ortaminin ¢alisanlarimizin temel hakkidir. Sirketimiz
kazalarin minimize edilmesi amaciyla, genel ve spesifik risklere yonelik is glivenligi dnlemlerine
dayanan etkin bir is sagligi ve giivenligi politikasi benimsemistir.

is yerinde olusacak kaza ve yaralanmalari 6nlemek, risk farkindahgini arttirmak ve bir kiiltiir yaratmak
amaciyla c¢alisanlarimiza diizenli olarak egitimler verilmekte, yeni ise baslayan veya gorev degisikligi
yapan calisanlar, taseron calisanlari, staj yapan Ogrenciler icin de bu egitim programlari
uygulanmaktadir.

is saghgi ve giivenligi kurallarinin, Park Cam isverenleri, isveren vekilleri, taseron ve stajyerler de
dahil olmak (zere tim calisanlarimiz tarafindan, faaliyet konularina bakilmaksizin uygulanmasi
gerekmektedir. Calisanlarimiz is yerinde tehlikeli bir durum goérdiiklerinde hemen en yakin amirlerini
veya ilgilileri haberdar etmeli, kendini ya da diger calisanlari yaralamaya veya herhangi bir zarar
verebilecek tehlikelere maruz birakmamalidir.

3.3. Cevre Yonetimi

“Cevrenin Korunmasi ve Gelecek Kusaklara Karsi Sorumluluk” bilinci, Cevre Yénetim Sistemimizin
temelini olusturmaktadir. Park Cam olarak, faaliyetlerimizden kaynaklanan tim cevresel etkileri
degerlendiriimekte ve bu etkileri minimize etmek icin gerekli onlemleri almak &ncelikli
sorumluluklarimiz arasindadir.

Calisanlarimiz verilen egitimlere katilmali, cevresel ilkelerin uygulanmasinda aktif olarak rol almali ve
tespit ettikleri riskleri veya ihlalleriilgililere bildirmelidir.



4. iS DAVRANISI

4.1. Yolsuzlukla Miicadele ve Riisvet

Park Cam olarak, yolsuzluga ve riisvete karsi ulusal ve uluslararasi yasalara uygun olarak, sirket ici ve
disindaki tiim iliskilerimizde dirustlik ve adalet standartlarini karsilamayi taahht ederiz.

Her turlt riisvet ve yolsuzluga karsi olan yasalara, diizenlemelere ve ilkelere uyum saglanmasi ve
rasvet/yolsuzluk talep ve teklif eden Ulglnci taraflar ile (dis hizmet alimi yapilan firmalar ve is
ortaklari) is iliskisinin devam ettirilmemesi esastir. Amaci ne olursa olsun risvet alinmasi verilmesi,
onerilmesi kabul edilemez. Hi¢bir calisanimiz, isiyle ilgili olarak Gg¢lincii sahis ya da kurumlardan yarar
saglayamaz, ozel is iliskisine giremez, 6deme talep edemez ya da yapamaz. Tim calisanlarimiz,
yolsuzluk ve risvetle miicadele kurallarina uymak ve ihlal durumlarini ilgili mercilere bildirmekle
yakimluddar.

4.2. Adil Rekabet

Park Cam olarak, rekabetci bir pazarin varliginin 6neminin bilincinde, gergeklestirdigimiz tim ticari
islemlerde rekabet ve seffaflik ile ilgili tim kural ve dizenlemelere uymay! taahhit ediyoruz.
Calisanlarimiz faaliyet gosterilen tim pazarlardaki rekabet yasalarina uymak, Gglnci taraflarin fikri
milkiyet haklarini ihlal etmemekle sorumludur.

4.3. Gikar Gatigmasi

Cikar catismasi kurum kimligini ve itibarini olumsuz yénde etkileyebilecek bir husustur. Park Cam
calisanlari, kendilerine veya Uclincl taraflara ait herhangi bir ¢ikar catismasindan ve/veya her turlu
menfaatten kaginmalidir. Cikar catismasinin ortaya cikmasina sebep olabilecek durumlar asagida
listelenmistir:

e Calisanlarin, Park Cam ile is iliskisi olan Gglnci taraf kisi ya da firmalardan (mevcut veya olasi
bir rakibi musterisi, tedarikgisi, alt yiklenicisi veya temsilcisi v.b.) para kabul etmesi, fayda ve
menfaat saglamasi,

e Aile ya da l¢lincl dereceye kadar akrabalik iliskisi olan kisilerin sirketimiz ile ticari iliskide
bulunmasi,

+ [se alim karari verme durumunda olan ydneticilerin, eslerini, yakin akrabalarini ve bu kisilerin
yakinlarini ise almasi,

e Calisanlarin gorev ve yetkinlikleri kisiselve 6zel c¢ikar saglamak lizere kendisi, ailesi veya
Uglinct sahislar yararina kullanmasi,

e Sirket varliklari, kaynaklari, olanaklari ve personelinin sirket disinda kisisel fayda igin
kullanilmasi.



4.4, Kara Para Aklama

Kara para aklama, suc faaliyetlerinden elde edilen paranin yasal olmayan kaynagini gizlemek amaciyla
mesru bir kaynaktan elde edilmis gibi gdsterilmesi yontindeki islem ve eylemlerdir. Park Cam hig bir
sekilde kara para aklama kanunlarinin ihlaline taviz gbstermez.

Calisanlarimiz asagidaki durumlardan herhangi birisi ile karsilasirsa hemen Etik Kurul ile iletisime
gecmelidir:

* Faaliyet gosterilen (lkeler disindan gelen veya o (ilkelere yapilan 6demeler,
e Belirlenen normal sartlar disinda 6deme yapma veya alma girisimleri,
e Farkh Gglnci kisiler adina veya tarafindan yapilan 6demeler,
+ (Odemelerin birden fazla banka hesabina yapilmak istenmesi,
* Fazla 6deme yapilmasi talepleri.
4.5. Hediyeler ve Davetler

Park Cam olarak, Ucglnci taraflarla olan iliskilerimizin profesyonel olmasini ve is kararlarini
etkilememesini 6nemsemekteyiz. Bu nedenle, ¢alisanlarimizin misteriler, tedarikciler dahil tim
UglincU taraflarla hediye, davet ve agirlama teklifi ve kabuli konularinda ¢ikar catismasina sebep
olabilecek iliskilere girmemesi gerekmektedir. Calisanlarimizin bu kapsamda uymasi gereken kurallar
asagida listelenmistir:

e Yasal ve ticari gelenek, orf ve adetlere uygun sekilde verilen ya da hatira/promosyon
niteligindeki malzemeler disinda, bir usulsizligin varligi izlenimi yaratan, bagimlilik iliskisine
neden olabilecek ya da oyle algilanabilecek (imtiyaz veya referans saglama, ihalenin
kazanilmasina sebep olma vb.) herhangi bir hediye kabul veya teklif edilmemelidir,

e Yo6netimin bilgisi dahilinde, uygun Urlnleri ve hizmetleri hediye olarak kabul edebilir ve/veya
alicinin kiltirine ve etik degerlere uygun riin veya hizmetler hediye olarak verilebilir,

e Sirketimizi temsilen katilim saglanan seminer ve benzeri organizasyonlarda para disinda,
glniin anisi olarak ve sembolik degeri olan 6diil, silt ve benzeri hediyeler alinabilir,

e Mdgsterilere, is iliskisi icerisinde bulunulan diger Ugilinci sahislara, sirketimiz yonetim
tarafindan onaylanmis, tanitimamacli hediyeler ve promosyon malzemeleri disinda hediye
verilmemelidir,

+ s iliskisi bulunan kisi veya kurumlarin gerceklestirdigi genel katilima acik; konferans,
resepsiyon, tanitim etkinlikleri, seminerler vb. disindaki, karar almada etkileyici olan veya
oyle algilanabilecek sportif faaliyetler, yurt ici/disi geziler, vb. davetlere katilim igin yonetici
onayi alinmahdir.

4.6. Sivil Toplum Kuruluglarn ve Siyasi Faaliyetler



Park Cam, sivil toplum kuruluslari ve siyasi partilere karsi, dogruluk, diristlik ve tarafsizlik ilkeleriyle
yaklasmaktadir.

Park Cam’i temsilen herhangi bir sivil toplum kurulusuna Gyelik ve ¢alismalarina katilim, yonetim
bilgisi dahilinde gerceklestirilebilir.

Park Cam’in kaynaklari higcbir siyasi parti veya adaya ayni veya nakdi bagista bulunmak ve/veya
desteklemek icin kullanilamaz. Park Cam sinirlari icerisinde propaganda, gosteri ve benzeri
faaliyetlerin yapilmasina izin verilmemektedir. Calisanlarimiz, calisma saatleri icerisinde herhangi bir
politik faaliyette bulunmamali ve bu faaliyetlerle ilgili calisma arkadaslarinin zamanini almamaldir.
Sirketimiz, c¢alisanlarimizin sirketi temsil etmediklerini acgiklikla ortaya koymalari sarti ile siyasal
etkinliklere bireysel olarak katilma hakkina saygi gostermektedir.

4.7. Bilgi Glivenligi

Park Cam olarak, bilgi glivenligini en Ust diizey onceliklerimiz arasinda gérmekte, sirketimizin Bilgi
Guvenligi Kurallari ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)'na uygun olarak hareket etmekteyiz.

Sirketimizin mali ve ticari sir niteligindeki bilgilerinin, ¢calisan haklarinin ve bilgilerinin, is ortaklariyla
olan anlasmalarin, “gizlilik” cercevesi icinde oldugu bilinci ile hareket etmek, bunlarin korunmasini
ve gizliligini saglamakla, sirket ici ve disindaki yetkisiz kisi ve mercilerle paylasmamakla ylikimliyiz.
Uzerimize zimmetli olan masaliistii ve/veya diziisti bilgisayarlarin veri giivenliginden sorumlu olup, is
geregi eristigimiz kisisel bilgileri, KVKK’ ya uygun olarak kullanmaliyiz.

Yonetim Kurulu Gyeleri veya yetkili kilacagi kimselerden baskasi, Park Cam hakkinda yayin, roportaj
yapmamakta, demeg, konferans, bilgi vermemektedir. Calisanlarimiz, sirketimize ait her tirla fikri ve
sinai milkiyet haklarina iliskin gizli bilgileri Gglnci kisiler ile paylasmamali, paylasilmasinin gerektigi
durumlarda ise haklarimizin korunmasi igin gerekli tedbirleri, ilgili prosediirlere uygun olarak
almahdir. Gizli dosyalar, sirket disina cikarilamaz. Sirket disina ¢ikarilmasi gereken gizli dosya veya
bilgiler icin, bilginin sorumlusu veya (st ydnetimin onayinin alinmasi gerekmektedir.

Sirket bilgilerine erisim icin kullanilan sifreler, kullanici kodlari ve benzeri tanimlayici bilgiler gizli
tutulmali, yetkili kullanicilar disinda kimse ile paylasiimamalidir. Calisanlarimiz, yaptig is ile ilgili
kayitlari yasal sireler icinde tutmal ve arsivlemeli, Gg¢ilinct kisilerden gelen gizli bilgi taleplerini, Gst
yonetim onayi olmadan cevaplamamalidir.

Park Cam, tedarikgiler, misteriler ve rakiplerin icinde bulundugu Uclinci taraflarin bilgilerinin
gizliligine 6nem vermektedir. is ortaklarimiza ait patent, telif haklari, ticari sirlar, marka, bilgisayar
programlari ya da diger fikri ve sinai milkiyet haklarinin hukuka aykiri bir sekilde bilerek yetkisiz
kullanimindan kaginilmahdir. Adil rekabetin bilincinde, rakip bilgileri sadece kamuya acik yerlerden
toplanmali ve kullanilmalidir. Bilginin kaynaginin mesrulugundan emin olarak kaynak belgelenmelidir.

Calisanlarimizin, licret, yan fayda ve benzeri 6zlik bilgileri gizli tutulmakta ve yetkililer disinda
kimseye aciklanmamaktadir. Calisanlarimiza ait bilgiler, kisiye 06zel olarak gonderilmektedir.
Calisanlarimizin bu bilgileri baskalarina agiklanmamali veya bilgilerin agiklanmasi icin diger ¢alisanlara
baskida bulunulmamalidir.



5. ETIK KURUL VE iHBAR BILDIRIMI

5.1. Etik Kurul

Park Cam A.S. Etik Kurulu, sirketimiz misyon, vizyon, temel ilke ve degerleri gdz o6niinde

bulundurularak olusturulmus olan is Etigi Kurallarinin ihlaline yonelik sikayet ve bildirimlerin

sorusturulmasi, uygunsuz durumlarin degerlendirilmesi ve ¢6ziimlenmesini saglamak amaciyla

kurulmustur.

Etik Kurul:

Etik kaltlrin yerlestirilmesi ve gelistiriimesi konusunda her tirli calismayi yapar ve yaptirir,

Etik davranis prensiplerine aykiri davranis ve uygulamalar hakkinda inceleme ve arastirma
yapma yetkisine sahiptir,

Bildirim veya sikayette bulunanlarin kimligini gizli tutar ve sorusturmalari gizlilik cercevesinde
yurutdr,

Gorevini yerine getirirken bagh oldugu birim yoneticileri ve organizasyonun igindeki
hiyerarsiden bagimsiz olarak ve etkilenmeden hareket eder. Kendilerine konu hakkinda baski

ve telkin yapilamaz.

Sorusturma ile ilgili bilgi, belge ve delili dogrudan dogruya mevcut olan birimden talep
yetkisine sahiptir. Elde ettigi her tirli bilgi ve belgeyi sadece sorusturma konusu ile sinirli

olarak inceleyebilir.

Sorusturma siireci bastan itibaren yazili tutanaga baglanir. Bilgi, delil ve belgeler tutanaga eklenir.

Tutanak baskan ve Uyeler tarafindan imzalanir. Sorusturma hizlica ele alinir ve sonuca en kisa

zamanda ulasilir. Sorusturma sonucu Yonetim Kurulu’na raporlanir ve gerekli 6nlemlerin alinmasi

saglanir.

Sorusturma sireci, adil olarak yuratalr:

ifsalar gizli tutulur,
Sorusturmanin sonucu belirlenene kadar masumiyet karinesi olur,

Sorusturma, bildirilen konulari dogrulamak icin yeterli kanit olup olmadigini amaclar.

ihbarda bulunan kisiye makul bir siire icinde asagidaki bilgiler yazili olarak verilir:

Sikayetin alindigina dair onay,
Konunun nasil ele alinacagina dair gosterge,

Nihai bir yanit icin gerekecek tahmini siire,



e Sorusturma sonucu.

5.2. ihbar Bildirimi

Park Cam olarak, etik kurallarimizin strdurilebilir bir sekilde uygulanmasi ve benimsenmesini, saglam
etik davranis kiltirimiizi korumak adina onceliklerimiz arasinda tutmaktayiz. Calisanlarimizin hicbir
misilleme veya magduriyete maruz kalmadan, gizlilik esasinda, iyi niyetle tespit ettikleri veya
siphelendikleri yasal, politika veya etik kural ihlallerini bildirmeleri icin rehberlik etmekteyiz.

Calisanlarimizin ihbar bildirimi kapsaminda raporlayabilecegi konular asagida listelenmistir:
e Sirketin tabi oldugu yasa ve mevzuatlarin ihlali
e Sirket politikalarinin ihlali
e Etik davranis kurallarinin ihlali
Raporlanabilir konulara ait 6rnekler asagidakileri icermekte, ancak bunlarla sinirli kalmamaktadir:
e Yolsuzluk (Santaj, risvet, ¢ikar catismasi, dolandiricilik, kara para aklama v.b.)
e Rekabete aykiri uygulamalar
e Bilgi yonetimi ihlali
¢ Modern kolelik ve insan ticareti suglari
e Ayrimcilik ve taciz
e Dis paydas insan haklari ihlali
* Gida glivenligi ihlali

ihbar bildiriminin hizli ve verimli arastirilabilmesi icin olabildigince ayrintili bilgi verilmelidir. ihbar
bildirimi isim belirtmeden yapilabilir. Ancak, bu durum ihbarin detayh olarak arastiriilmasina engel
olabilecegi icin sorusturma miimkiin olmayabilir. ihbarlarin isim belirtilerek yapilmasi,

ihtiyac halinde kaynakla iletisime gecilerek iddianin daha hizli ve verimli bir sekilde arastirilmasini
saglayacaktir.

ihbarda bulunan kisinin kimligi, izni olmadig veya yasalar gerektirmedigi siirece gizli tutulmahdir.
ihbar bildiriminde bulunan ¢alisanin misilleme ve her tiirli magduriyetten korunmasi icin gerekli tim
adimlar atilmalidir. Herhangi bir kisinin ihbar sahibine veya bir ihbar sorusturmasina dahil olan
herhangi bir kisiye karsimagduriyete sebep olabilecek herhangi bir eylemde bulunmasina tolerans
gosterilmemeli ve gerekli disiplin islemlerinin uygulanmasini saglanmalidir.

Magduriyete sebep olabilecek eylemler asagidakileri icermekte, ancak bunlarla sinirli kalmamaktadir:

e Cahsanin isten c¢ikarilmasi veya pozisyonunun/gérevlerinin aleyhine olacak sekilde
degistirilmesi veya gercek performansi yansitmayan olumsuz performans geri bildirimi,



e Taciz, gozdagi veya zorbalik,
e Tehdit.

Calisan, bir bildirim yaparken ifsa ettigi bilgilerin dogru oldugundan siphelenmek icin makul
gerekcelere sahip olmalidir. Bu kapsamda, iyi niyetle verilen bilginin yanhs oldugu tespit edildigi
durumda, ihbar eden kisiye herhangi bir disiplin cezasi uygulanmaz. Kasith olarak yanlis ve yaniltici
iddiada bulunulmasi ise, is Ahlaki Kurallarimizin ihlali olacagi igin disiplin cezasiyla sonuglanabilecek
ciddi bir konu olarak kabul edilir.

E-posta: etik@parkcam.com

Adres: Etik Davranis Kurulu Baskani adina
Park Cam San. ve Tic. A.S.

Boziiyiik Organize Sanayi Bélgesi 3. Cad. No:12 Boziiyiik / BILECIK
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